Ajuntament de Montferrer i Castellbo

REGLAMENT DE FUNCIONAMENT DEL CENTRE SERVEIS A LES EMPRESES-
COWORK

Article 1.- Objecte

L’ambit d’aplicacié objectiu del present Reglament el constitueix la integritat dels espais
atribuits al Centre de Serveis a les empreses de Montferrer i castellbo, situat a la Placa
Boscarro, 2, d’Aravell.

Les normes de funcionament del present Reglament seran d’aplicacioé a tota persona que
es trobi en el recinte, ja siguin usuaris o visitants, aixi com en totes les actuacions de
prestacio de serveis.

Poden sol-licitar I'is d’espais i serveis qualsevol persona fisica o juridica que desenvolupi
una activitat empresarial, a través d’instancia a I'’Ajuntament de Montferrer i Castellbo, de
forma presencial a les oficines o bé de forma digital per la seu electronica.

L’ambit d’aplicacié subjectiu del reglament inclou els professionals i les empreses que

utilitzen de manera habitual o temporal algun dels espais compartits de coworking.

Article 2.- Gestié

L’Ajuntament de Montferrer i Castellbé és el titular del servei i, com a tal, li correspon:
2.1.- Gestionar, organitzar i assegurar-se la prestacio de serveis a I'espai.

2.2.- Aplicar la taxa de prestacié del servei aprovat per ordenanca fiscal.

2.3.- Vetllat pel cobrament de la taxa corresponent.

2.4.- Aprovar i modificar el present reglament.

2.5.- Reconéixer la condicié d’'usuaris dels serveis.

2.6.- Examinar els suggeriments i les reclamacions que li siguin presentats i adoptar les
mesures adients per solucionar les deficiéncies i qliestions observades.

2.7.- Fer-se carrec de I'espai, del seu manteniment i condicionament, aixi com dels béns
adscrits als serveis.

2.8.- Vetllar pel compliment del present reglament.

Article 3.-Descripcio dels serveis

El Centre de serveis per les empreses disposa de 4 despatxos i una sala:
Planta baixa: Sala gran de 50 m2

Planta sotacoberta:

-Despatx 1: 8,63 m2
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-Despatx 2: 10,15 m2

-Despatx 3: 17,52 m2

-Despatx 4: 19,17 m2

Els serveis basics inclosos en el preu son:
-Connexio a Internet

-Subministrament eléctric

-Aigua

-Climatitzacié

-Neteja de les instal-lacions

-Asseguranca

-Impressions i escaner (folis a carrec dels usuaris)
-Us d’espais comuns, lavabos i nevera comunitaria

-Mobiliari d’us privatiu (taula, cadira i calaixera).

Article 4.- Calendari i horari de funcionament:

L’accés al centre de serveis per a les empreses es podra fer entre les 8.00 i les 20.00
hores, de dilluns a divendres.

Les empreses que lloguin els serveis de forma mensual i hi vulguin accedir fora d’aquests
dies i horaris ho hauran de sol-licitar expressament, per tal de facilitar-los el corresponent

acceés a les instal-lacions.

Article 5.- Normes d’Us dels espais

5.1.- Queden prohibides expressament les activitats dins I'espai que atemptin contra els
valors fonamentals d'igualtat, llibertat, tolerancia, convivéncia i democracia i les que
siguin il-legals, aixi com qualsevol activitat que pugui perjudicar la imatge publica del
servei.

5.2.- El manteniment i conservacié de la taula de treball anira a carrec de l'usuari que la
utilitzi.

5.3.- Els desperfectes que es produeixin a les taules de treball o a les zones comunes,
per un mal us, hauran de ser reparats per l'usuari o qui causi el dany. El peticionari sera
responsable dels desperfectes ocasionats pel mal Us dels espais i equipaments. Fins que
no aboni a 'Ajuntament les despeses de reparacio dels danys causats no podra tornar a

realitzar cap activitat a les instal-lacions.
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5.4.- Queda prohibit cedir a tercers I'espai assignat a cada usuari, aixi com les claus
d’accés al centre de serveis. El fet de deixar les claus a qualsevol persona no autoritzada
préviament sera considerat com una falta greu que, en cas de reincidéncia, comportara la
immediata resolucid del contracte. La no notificacié de la pérdua de claus també
comportara, igualment, la resolucié del contracte.

5.5.- Els usuaris estan obligats a respectar totes les normes de seguretat i prevencio de
riscos laborals establertes a la legislacié vigent.

5.6.- Queda prohibit als usuaris utilitzar dins de I'espai qualsevol tipus de producte
inflamable, nociu, toxic o perillds.

5.7.- Un cop finalitzat el termini de cessié de I'espai, I'usuari queda obligat a deixar-lo en
les mateixes condicions i estat de conservacio amb les que li va ser cedit. Haura de
respectar el temps indicat a la sol-licitud de reserva d’espais.

5.8.- L’Ajuntament de Montferrer i Castellbd podra exercir en qualsevol moment les seves
potestats de tutela i d’'inspeccioé adoptant les decisions pertinents.

5.9.- L’Ajuntament es reserva el dret d’admissio i podra, en conseqiiéncia, impedir 'accés
a totes aquelles persones que ofereixin indicis fonamentals d’ocasionar molésties a la
resta d’'usuaris per la seva actitud o comportament.

Per facilitar la convivéncia entre els diferents usuaris del centre de serveis, hauran de
respectar al maxim els llocs comuns i evitar sorolls i aparells de musica o radio que
puguin molestar els altres.

5.10.- Les empreses no podran col-locar rétols o altres elements distintius sense permis
de 'Ajuntament.

5.11.- L’Ajuntament de Montferrer i Castellbd no es fa responsable dels robatoris o furts
que puguin patir les persones ocupants de l'espai, les quals hauran d’adoptar les

mesures necessaries per evitar qualsevol tipus d’incidéncia.

Article 6.- Sol-licitud d’espais

Les empreses i/o coworkers interessats en disposar d’'un espai al centre de serveis
hauran de presentar instancia a I'Ajuntament de Montferrer i Castellbd, de forma
presencial o a través de la seu electronica, aportant el CIF de 'empresa o NIF en el cas

dels treballadors autdbnoms o bé treballadors per compte d’altri que facin teletreball.

Article 7.- Durada de I’autoritzacio
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La durada de lautoritzacié podra ser per dies puntuals o bé per mesos. La durada
mensual sera acceptada per un periode d’'un any, prorrogable d’any en any, si ambdues
parts hi estan d’acord.

Si 'empresa vol renunciar a l'autoritzaciéo d’us abans de la finalitzacié del termini, ho
haura de comunicar per escrit a 'Ajuntament quinze dies abans de finalitzar el mes i
tindra efecte des del dia 1 del mes seguent, amb el no cobrament de la quota.

En cas d'utilitzacié del servei per dies puntuals, només es retornara I'import de la taxa ja

abonada si es renuncia amb un minim de 15 dies d’antelacio.

Article 8.- Preu del servei

El preu de I'Gis dels espais seran els aprovats per 'ordenanga municipal corresponent.

Article 9.- Régim sancionador

L’incompliment d eles normes establertes en aquest reglament constitueix una sancio
administrativa que pot donar lloc a la imposicié d’una sancio. El procediment sancionador
s’iniciara d’ofici o per denuncia de qualsevol persona mitjangant un acord de I'drgan
competent per sancionar. L’drgan competent per sancionar i imposar les sancions

establertes és I'alcalde.

Article 10.- Tipificacié de les faltes

10.1.-Sén faltes lleus:

-Les accions o omissions que suposin qualsevol incompliment de les normes d’utilitzacié
dels espais cedits i/o zones comunes de les obligacions dels usuaris contingudes en
aquest reglament.

-La manca d’higiene i la salubritat dels espais comuns i individuals.

10.2.- Sén faltes greus:

-L’acumulacio de dos faltes lleus.

-El mal us de les instal-lacions comunes.

-La manca de respecte envers la resta d’usuaris i el personal municipal.

-No tenir cura en el control dels accessos.

-La negativa a facilitar documentacio relativa a 'activitat empresarial desenvolupada dins
'espai cedit quan sigui requerida.

10.3.- Son faltes molt greus:

-L’acumulacio de dos faltes greus.
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-L’Us de I'espai de treball per a activitats no autoritzades.
-Cedir I'espai a terceres persones.
-Realitzar reformes a I'espai sense autoritzacié expressa de I'drgan gestor.

-El no pagament d’'una o més mensualitats i d'altres serveis contractats.

Article 11.-Sancions

11.1.- Les faltes lleus suposaran una comunicacio escrita a 'usuari.

11.2.- Les faltes greus ocasionaran una sanci6 de fins a 1.000 €

11.3.- Les faltes molt greus podran generar una sancié de fins a 3.000 € i la pérdua de la
condicio d’usuari.

Tota sancié comportara la incoacié prévia d'un expedient, amb audiéncia a l'usuari. La
imposicié de sancions no impedira la reclamacié de danys i perjudicis que l'infractor hagi

pogut ocasionar a I'dérgan gestor i/o tercers.

Disposicio final primera. Aplicacio i interpretacio
La facultat d’aplicar i interpretar aquest reglament i resoldre qualsevol questié no prevista

queda reservada a I'Ajuntament de Montferrer i Castellbo.

Disposicio final segona. Incorporacié de nova legislacio i autoritzacié de refosa
Tota norma basica de rang superior que s’aprovi en un futur i que faci referéncia a

aspectes regulats en aquest reglament s’hi incorporara immediatament.

Disposicio final tercera. Entrada en vigor
Aquest reglament entrara en vigor el dia seglent al de la seva publicacié en el Butlleti

Oficial de la Provincia de Lleida.
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